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Mdochten auch Sie ein echter Amevidianer werden und sind auf der Suche nach einem zuverlassigen Arbeitgeber
und einem guten Gehalt?

Dann kommen Sie jetzt in unser Team am Standort in Dortmund und unterstitzen uns als: Coach (m/w/d) in
Vollzeit.

Tatigkeitsbereich

* Einarbeitung und Betreuung von neuen Mitarbeitern sowie die Betreuung von Bestandsmitarbeitern
Fachlicher Ansprechpartner des gesamten Teams und Unterstiitzung der Teamleiter

e Kontinuierliche Weiterentwicklung der fachlichen Fahigkeiten der Mitarbeiter

Gewahrleistung und Durchfiihrung eines organisierten Ablaufs der Coachings sowie die Sicherstellung der
Qualitat der Mitarbeiter

Anforderungsprofil:

* Abgeschlossene Berufsausbildung im kaufmannischen Bereich mit entsprechenden Praxiserfahrungen
winschenswert

Call Center Erfahrung wird vorausgesetzt

Sehr gute Kommunikations-, Kontakt und Konfliktfahigkeit

Soziale Kompetenz und Verantwortungsbewusstsein

e Strukturiertes Arbeiten und selbststandige Handlungsweise

Gute EDV-Kenntnisse (MS-Office-Paket)
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