
Dortmund | Coach (m/w/d) Dialogmarketing / Call Center

Eingestellt am: 15.09.2022

Gültig bis: 23.02.2023

Telefon: 0800 50 35 182 E-Mail: bewerbung@amevida.de

Möchten auch Sie ein echter Amevidianer werden und sind auf der Suche nach einem zuverlässigen Arbeitgeber

und einem guten Gehalt?

Dann kommen Sie jetzt in unser Team am Standort in Dortmund und unterstützen uns als: Coach (m/w/d) in

Vollzeit.

Tätigkeitsbereich

Einarbeitung und Betreuung von neuen Mitarbeitern sowie die Betreuung von Bestandsmitarbeitern

Fachlicher Ansprechpartner des gesamten Teams und Unterstützung der Teamleiter

Kontinuierliche Weiterentwicklung der fachlichen Fähigkeiten der Mitarbeiter

Gewährleistung und Durchführung eines organisierten Ablaufs der Coachings sowie die Sicherstellung der

Qualität der Mitarbeiter

Anforderungsprofil:

Abgeschlossene Berufsausbildung im kaufmännischen Bereich mit entsprechenden Praxiserfahrungen

wünschenswert

Call Center Erfahrung wird vorausgesetzt

Sehr gute Kommunikations-, Kontakt und Konfliktfähigkeit

Soziale Kompetenz und Verantwortungsbewusstsein

Strukturiertes Arbeiten und selbstständige Handlungsweise

Gute EDV-Kenntnisse (MS-Office-Paket)

tel:+498005035182
mailto:bewerbung@amevida.de

