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Dusseldorf | Call Center Agent / Kundenberater Inbound Sales (m/w/d)

Eingestellt am: 02.06.2023
Gultig bis: 25.06.2024
Telefon: 0800 50 35 182 E-Mail: bewerbung@amevida.de

Mdchtest auch DU ein echter Amevidianer werden und bist auf der Suche nach einem zuverlassigen Arbeitgeber
und einem guten Gehalt?

Dann komme jetzt in unser Team am Standort in Dusseldorf und unterstiitze uns als: Call Center Agent /
Kundenberater Inbound Sales (m/w/d) in Vollzeit bzw. Teilzeit - auch Quereinsteiger

Tatigkeitsbereich

* Du wirst von Bestandskunden kontaktiert und beratst im Zuge dessen mit Charme zu Produkten,
Produktneuerungen und Sonderangeboten mit dem Ziel der Kiindigungsriicknahme, Vertragsverlangerung
und Vermarktung von Neuvertréagen

e Kalkulation von Produkten und Dienstleistungen zwecks Angebotserstellung

¢ Auftragsmanagement

Anforderungsprofil:

e Spald an der Kommunikation, Schlagfertigkeit und keine Scheu vor dem Verkaufen
* Eine angenehme Telefonstimme sowie abschlussorientierte Gesprachstechniken
* Hohe Dienstleistungs-, Service- und Kundenorientierung

e Sehr gute Deutschkenntnisse

Grundlegende MS-Office Kenntnisse

* Engagement und Leistungsbereitschaft
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